
Matkailun alueelliset tietovarannot



MIKÄ MATKAILUN ALUEELLISET TIETOVARANNOT?

VALTAKUNNALLINEN SÄHKÖINEN MATKAILUN
TIEDONHALLINTAJÄRJESTELMÄ

Sähköinen järjestelmä, jolla voidaan kerätä tietoa
alueiden matkailutoimialan tilasta

yritysten toiminnan ja matkailutoimialan
kehittämisen tueksi
matkailutoimialan alueellisen merkittävyyden
selvittämiseksi



Miksi Matkailun alueelliset tietovarannot on luotu?

Taustalla
– Matkailutilastoinnin ongelmallisuus
– Tiedon tarve

•Valtakunnallinen
•Alueellinen
•Tutkimus
•Opetus

– Poliittiset ohjelmat
•Maaseutupoliittinen kokonaisohjelma 2009-2013
•Työ- ja elinkeinoministeriön maaseutupolitiikan

periaatepäätös



Nykyiset matkailun tilastotiedot
•Tilastokeskus

– Majoitustilasto
• kuvaa majoituspalvelujen

tarjontaa ja käyttöä sekä tarjoaa
tietoja palvelujen käyttäjistä ja
yöpymisten määristä

– Suomalaisten matkailu
• sisältää tietoa suomalaisten

tekemistä matkoista koti- ja
ulkomailla ja tietoa matkan
tehneistä henkilöistä

– Rajahaastattelututkimus (STAT
ja MEK)

• sisältää tietoa Suomeen
matkustavista kansainvälisistä
matkailijoista

•Toimiala online / TEM
(www.temtoimialapalvelu.fi)

– Matkailun toimialaraportit
• Matkailun yleisosa
• Majoitustoiminta
• Matkailun ohjelmapalvelut
• Maaseutumatkailu
• Ravitsemistoiminta



Matkailutilastoinnin ongelmat

•Matkailun tilastotieto ei riittävän kattavaa

Pienet yritykset tilastojen ulkopuolella

Ongelmallinen toimialaluokitus ja yritysten monialaisuus

Tarkimmillaan maakuntatasoista tietoa

•Case MatkailuSampo Pohjois-Karjalassa

Tilastokeskus 2005 MatkailuSampo
2007

Tilastojen
ulkopuolella

Vuodepaikat
kesällä

5 422 12 079 55,1 %

Vuodepaikat
talvella

3 234 8 840 63,4 %



Matkailun alueelliset
tietovarannot – VAIHEET JA
NYKYTILA



Tietovarantojen eteneminen

•Matkailun alueelliset tietovarannot hankekokonaisuus 1.4.2009-
31.3.2011

– Rahoitus: YTR

– Hankkeessa toteutettu:

• Sähköisen matkailutiedonhallinnan alustan luonti

• Matkailuliiketoiminnan ja matkailun toimialan aluetaloudellisten
vaikutusten arvioinnin indikaattoreiden luonti

• Tiedon keruun toimintamallin luonti

• Sähköisen alustan ja indikaattoreiden pilotointi 5 Itä-Suomen maakunnassa

• Malli tietovarantojen skaalaamisesta valtakunnalliseksi järjestelmäksi luotu



Tietovarantojen eteneminen

•Matkailun alueelliset tietovarannot – alueellisesta
valtakunnalliseksi järjestelmäksi 1.4.2011-31.3.2012

– Rahoitus: työ- ja elinkeinoministeriö

– Toimenpiteet:

• Pysyvän rahoituksen neuvottelu tietovarannoille

• Tiedon keruun laajentaminen valtakunnalliseksi

• Teknisen alusta kehittäminen käyttäjä- ja
vastaajaystävällisemmäksi



Tietovarantojen eteneminen

•1.4.2012 Valtakunnallinen matkailun alueelliset
tietovarannot

– Tietovarannot on pysyvä osa suomalaista matkailuliiketoiminnan
tilastointia ja kehittämistä

– Tiedonkeruu ja päivitys tapahtuu vuosittain



Matkailun alueelliset
tietovarannot – TIEDON
KERUU



Tietovarantoihin kerättävät tiedot

1) Yrityksen perustiedot (yhteystiedot, yhteyshenkilön tiedot,
sijaintitiedot, palvelukielet)

2) Yrityksen palvelutarjonta
3) Yrityksen toiminnan kuvaus (liikevaihtotiedot)
4) Yrityksen matkailuliiketoiminnan työllistävyys
5) Majoituspalvelut (palvelut, kapasiteetti, yöpymisvuorokaudet)
6) Ravitsemistoiminta (palvelut, kapasiteetti)
7) Tarjotut aktiviteetit
8) Matkailuliiketoiminnan asiakkaat
9) Yrityksen matkailuliiketoiminnan ostot ja investoinnit
10) Tulevaisuus
11) Esteettömyys yrityksen palveluissa ja ympäristössä



Kohdetietolomake



Kuinka tieto järjestelmään kerätään?

1) Alueelliset yrityslistat / yritysten perustiedot
Internet
Alueelliset matkailuorganisaatiot ja toimijat
Matkailun markkinointiorganisaatiot
Tilastokeskus, toimiala online jne.

2) Yrityskohtaisten tilastotietojen keruu
– Kohdetietolomakkeen täyttö kerran vuodessa

•Sähköpostin tai puhelinhaastattelun välityksellä
– Alueellisilla ammattikorkeakouluilla merkittävä rooli

3) Täydentävät tiedot / jo kerätyt tiedot
– Tilastokeskus, kauppalehti, toimiala online



Tietovarantojen toimintakaavio



Tietovarannoissa mukana tällä hetkellä

• 11 maakuntaa
– Etelä-Savo
– Pohjois-Savo
– Etelä-Karjala
– Pohjois-Karjala
– Kainuu
– Päijät-Häme

– Uudet alueet tervetulleita
mukaan. Tavoitteena saada
koko Suomen kattavaa
tilastotietoa.

– Keski-Suomi
– Varsinais-Suomi
– Satakunta
– Etelä-Pohjanmaa
– Pohjanmaa



Tietovarantojen käyttö:
HYÖDYT JA HYÖDYNTÄJÄT



Tietovarantojen hyödyt ja hyötyjät



Hyödyt yritykselle – miksi mukaan järjestelmään?

– Tiedot tarvitsee syöttää vain kerran, jatkossa riittää tarkistus

– Omat päivitetyt tiedot markkinointiorganisaation tietoon ja käyttöön

• Alueellinen markkinointiorganisaatio

• GoFinland

– Tietoa omasta toiminnasta (tulossa):
• kehittyminen vuosien saatossa
• suhteutuminen alueen tai valtakunnan muihin yrityksiin

– Todellinen tieto toimialan tilasta ja merkityksestä päättäjille ja
viranomaisille

• vaikutus kehittämispäätöksiin ja rahoituksiin sekä toimialan merkitykseen
vaikutus yrityksen toimintakenttään ja rahoitusmahdollisuuksiin

• tiedot suoraan toimialaraportteihin



Kuinka mukaan tietovarantoihin?

• Yritykset
– http://tietovarannot.fi
– Lisää yrityksesi järjestelmään

•Alueelliset ammattikorkeakoulut ja matkailun kehittäjät
– Yhteys projektipäällikköön



Tiedon raportointi

• Itä-Suomen yliopisto raportoi tulokset maakuntakohtaisesti
– Ensimmäiset raportit julkaistaan alkuvuonna 2012
– Vapaasti saatavissa

• Kerätty tilastotieto myös alueellisen tiedon kerääjän käytössä

•Yksittäisen yrityksen tietoja ei paljasteta vaan raportit ovat
koosteita



Lisätietoa Matkailun alueellisista tietovarannoista

http://tietovarannot.fi



Katja Pasanen, projektipäällikkö (jää äitiyslomalle 8.7.2011)
katja.pasanen@uef.fi
050 554 0649

Hannu Suontausta, projektipäällikkö (1.8.2011 alkaen)
hannu.suontausta@uef.fi
050 554 0649

http://tietovarannot.fi

Antti Honkanen, hankkeen ja laitoksen vastuullinen johtaja
antti.honkanen@uef.fi
050 525 9827

www.uef.fi/mot

Kiitos!


